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Toelichting  

In dit Programma van Eisen voor het Groot Onderhoud staan de minimale werkzaamheden 
beschreven voor perceel 2. 
  
Onderdelen: 

2/1. Inspectie 

2/2. Onderhoud 
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 Inspectie 

 
Omschrijving 

2/1.1 Inspectie 

• Jaarlijkse veiligheidstoets en inspectie van algehele werking conform NEN-EN 14341+A2 

• Advies uitbrengen voor preventieve vervanging van eventuele slijtageonderdelen 

• Een uitgebreid keuring/inspectierapportage opstellen 

• Een keuringssticker aanbrengen 

• Het keuringslogboek invullen, zowel digitaal als fysiek met inlog t.b.v. VRR. Gegevens blijven 

eigendom van VRR 

• Controle op werking noodopening deuren en aanwezigheid van instructiesticker 
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 Onderhoud 

 
Omschrijving 

2/2.1 Preventief onderhoud 

• Jaarlijks onderhoud uitvoeren 

• Nalopen bevestigingspunten 

• Controle op een goede werking 

• Testen van de overheaddeuren en bedieningsgarnituur 

• Controle op beschadigingen aan lamellen, kasten en geleiders 

• Controle van kabels, assen, trommels, veren en aandrijvingen, etc; zo nodig na stellen 

• Schoonmaken en smeren van lagers, scharnieren en alle bewegende en draaiende delen 

• Zo nodig opnieuw afstellen van lamellen 

• Schoonmaken van lamellen, kasten en geleiders 

• Controleren van de motorophanging, schakelaars en/of afstandsbedieningen 

• Vervangen van onderdelen tot € 499,-; daarboven offreren 

• Niet goed functionerende overheaddeuren met economisch verstreken levensduur 

vervanging offreren 

• Het preventieve onderhoud registreren in het logboek (logboekgegevens bereikbaar en vrij 

toegankelijk voor VRR) 

2/2.2 Correctief onderhoud 

• Voor storingen en schades dient men 24/7/365 bereikbaar te kunnen zijn 

• De reactietijd bedraagt 2 uur na een melding van een storing of schade 

• De opvolgtijd bedraagt 4 uur na een melding van een storing of schade 

• Wanneer onmiddellijk gevaar bestaat voor verstoring van kritische bedrijfsprocessen of er 

zich veiligheidsrisico’s voor (kunnen gaan) doen dient dit direct te worden gemeld en dienen 

in overleg de benodigde maatregelen te worden getroffen 

• Bij herstelkosten van storingen en schades tot € 750,- de werkzaamheden direct uitvoeren 

• Bij herstelkosten van storingen en schades boven € 750,- de werkzaamheden offreren 

• Indien storingen en schades niet direct kunnen worden verholpen noodvoorzieningen treffen 

zodat de veiligheid is gewaarborgd 

• De oorzaak van de storingen vermelden in het logboek (logboekgegevens bereikbaar en vrij 

toegankelijk voor VRR) 

• Nadat de storing is opgelost en/of schade is hersteld dient dit per email te worden gemeld 

  

 


